Allgemeine
Geschéiftsbedignungen

FASSUNG November 2007

Allgemeine Grundlagen / Geltungsbereich

Fur samtliche Rechtsgeschafte zwischen dem Auftraggeber und der Auftragnehmerin -
Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmensberatung — Finanzmanagement —
Werbeagentur (im Folgenden kurz Mag. Dr.Waltraud Saischek e. U., Unternehmensberatung
genannt) - gelten ausschlieBlich diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Ma3geblich ist
jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gultige Fassung.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Vertragsbezie-
hungen, auch, wenn bei Zusatzvertrdgen nicht ausdriicklich darauf hingewiesen wird.
Entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Auftraggebers sind ungiltig, es
sei denn, diese werden von der Auftragnehmerin - Mag. Dr.Waltraud Saischek e. U., SimetrA
Unternehmensberatung - ausdriicklich schriftlich anerkannt. Fiir den Fall, dass einzelne
Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein und/oder
werden sollten, beriihrt dies die Wirksamkeit der verbleibenden Bestimmungen und der
unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht. Die unwirksame ist durch eine
wirksame Bestimmung, die ihr dem Sinn und wirtschaftlichen Zweck nach am nachsten
kommt, zu ersetzen.

Umfang des Beratungsauftrages / Stellvertretung

Der Umfang eines konkreten Beratungsauftrages wird im Einzelfall vertraglich vereinbart.
Die Auftragnehmerin - Mag. Dr.Waltraud Saischek e.U.,SimetrA Unternehmensberatung - ist
berechtigt, die ihm obliegenden Aufgaben ganz oder teilweise durch Dritte erbringen zu
lassen. Die Bezahlung des Dritten erfolgt ausschlie8lich durch die Auftragnehmerin — Mag.
Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmensberatung - selbst. Es entsteht kein wie
immer geartetes direktes Vertragsverhéltnis zwischen dem Dritten und dem Auftraggeber.
Der Auftraggeber verpflichtet sich, wahrend sowie bis zum Ablauf von drei Jahren nach
Beendigung dieses Vertragsverhaltnisses keine wie immer geartete Geschaftsbeziehung zu
Personen oder Gesellschaften einzugehen, deren sich die Auftragnehmerin - Mag. Dr.
Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmensberatung - zur Erfullung ihrer vertraglichen
Pflichten bedient. Der Auftraggeber wird diese Personen und Gesellschaften insbesondere
nicht mit solchen oder dhnlichen Beratungsleistungen beauftragen, die auch die Auftrag-
nehmerin — Mag. Dr.Waltraud Saischek e.U., SimetrA Unternehmensberatung - anbietet.

Aufklarungspflicht des Auftraggebers / Vollstandigkeitserklarung

Der Auftraggeber sorgt dafiir, dass die organisatorischen Rahmenbedingungen bei Erfiil-
lung des Beratungsauftrages an seinem Geschéftssitz ein moglichst ungestortes, dem
raschen Fortgang des Beratungsprozesses forderliches Arbeiten erlauben. Der Auftraggeber
wird die Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmensbera-
tung - auch Uber vorher durchgefiihrte und/oder laufende Beratungen — auch auf anderen
Fachgebieten — umfassend informieren. Der Auftraggeber sorgt dafir, dass der Auftragneh-
merin — Mag.Dr.Waltraud Saischek e.U., SimetrA Unternehmensberatung - auch ohne deren
besondere Aufforderung alle fur die Erfiillung und Ausfihrung des Beratungsauftrages
notwendigen Unterlagen zeitgerecht vorgelegt werden und ihr von allen Vorgangen und
Umstdanden Kenntnis gegeben wird, die fur die Ausfilhrung des Beratungsauftrages von
Bedeutung sind. Dies gilt auch fur alle Unterlagen, Vorgange und Umstande, die erst
wahrend der Tatigkeit der Beraterin bekannt werden. Der Auftraggeber sorgt dafir, dass
seine Mitarbeiter und die gesetzlich vorgesehene und gegebenenfalls eingerichtete Arbeit-
nehmervertretung (Betriebsrat) bereits vor Beginn der Tatigkeit die Auftragnehmerin — Mag.
Dr.Waltraud Saischek e.U., SimetrA Unternehmensberatung - von dieser informiert werden.

Sicherung der Unabhangigkeit

Die Vertragspartner verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitat. Die Vertragspartner
verpflichten sich gegenseitig, alle Vorkehrungen zu treffen, die geeignet sind, die Gefahr-
dung der Unabhangigkeit der beauftragten Dritten und Mitarbeiter der Auftragnehmerin -
Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmensberatung - zu verhindern. Dies gilt
insbesondere fiir Angebote des Auftraggebers auf Anstellung bzw. der Ubernahme von
Auftrédgen auf eigene Rechnung.
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Berichterstattung / Berichtspflicht

Die Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unterneh-
mensberatung - verpflichtet sich, Uber ihre Arbeit, die ihrer Mitarbeiter und
gegebenenfalls auch die beauftragter Dritter dem Arbeitsfortschritt entspre-
chend dem Auftraggeber Bericht zu erstatten.

Den Abschlussbericht erhalt der Auftraggeber in angemessener Zeit, d.h.
zwei bis vier Wochen, je nach Art des Beratungsauftrages nach Abschluss des
Auftrages. Die Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA
Unternehmensberatung - ist bei der Herstellung des vereinbarten Werkes
weisungsfrei, handelt nach eigenem Gutdinken und in eigener Verantwor-
tung. Sie ist an keinen bestimmten Arbeitsort und keine bestimmte Arbeits-
zeit gebunden.

Schutz des geistigen Eigentums

Die Urheberrechte an den vom der Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud
Saischek e. U, SimetrA Unternehmensberatung - und ihren Mitarbeitern und
beauftragten Dritten geschaffenen Werke (insbesondere Anbote, Berichte,
Analysen, Gutachten, Organisationspldane, Programme, Leistungsbeschrei-
bungen, Entwirfe, Berechnungen, Zeichnungen, Datentrager etc.) verbleiben
bei der Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unter-
nehmensberatung.

Sie durfen vom Auftraggeber wahrend und nach Beendigung des Vertrags-
verhaltnisses ausschlieBlich fir vom Vertrag umfasste Zwecke verwendet
werden.

Der Auftraggeber ist insofern nicht berechtigt, das Werk (die Werke) ohne
ausdruckliche Zustimmung der Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud
Saischek e. U., SimetrA Unternehmensberatung - zu vervielfaltigen und/oder
zu verbreiten.

Keinesfalls entsteht durch eine unberechtigte Vervielfaltigung/Verbreitung
des Werkes eine Haftung der Auftragnehmerin — Mag. Dr.Waltraud Saischek e.
U., SimetrA Unternehmensberatung - —insbesondere etwa fur die Richtigkeit
des Werkes — gegenuber Dritten.

Der Verstof3 des Auftraggebers gegen diese Bestimmungen berechtigt die
Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmens-
beratung - zur sofortigen vorzeitigen Beendigung des Vertragsverhaltnisses
und zur Geltendmachung anderer gesetzlicher Anspriche, insbesondere auf
Unterlassung und/oder Schadenersatz.

Gewahrleistung

Die Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unterneh-
mensberatung - ist ohne Rucksicht auf ein Verschulden berechtigt und
verpflichtet, bekanntwerdende Unrichtigkeiten und Mangel an ihrer Leistung
zu beheben.

Sie wird den Auftraggeber hievon unverziglich in Kenntnis setzen. Dieser
Anspruch des Auftraggebers erlischt nach sechs Monaten nach Erbringen der
jeweiligen Leistung.

Haftung / Schadenersatz

Die Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unterneh-
mensberatung - haftet dem Auftraggeber fur Schaden — ausgenommen fur
Personenschaden - nur im Falle groben Verschuldens (Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit). Dies gilt sinngemafl auch fur Schaden, die auf von der
Auftragnehmerin beigezogene Dritte zurickgehen.
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Rechnungslegung

Die Auftragnehmerin — Mag. Dr. Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmensberatung -
ist berechtigt, dem Auftraggeber Rechnungen auch in elektronischer Form zu Gibermitteln.
Der Auftraggeber erklart sich mit der Zusendung von Rechnungen in elektronischer Form
durch die Auftragnehmerin - Mag. Dr. Waltraud Saischek e.U., SimetrA Unternehmensbera-
tung -ausdriicklich einverstanden. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt eigene Forde-
rungen gegen Forderungen der Auftragnehmerin - Mag. Dr.Waltraud Saischek e.U., SimetrA
Unternehmensberatung - aufzurechnen, dies wurde schriftlich vereinbart.

Die Rechnungen der Auftragnehmerin - Mag. Dr. Waltraud Saischek e.U., SimetrA Unterneh-
mensberatung - sind netto Kassa ohne jeden Abzug ab Rechnungsdatum fallig und - sofern

nicht anderes vereinbart - binnen zehn Kalendertagen ab Erhalt der Rechnung zu bezahlen.

Bei verspéateter Zahlung gelten Verzugszinsen in der Hohe von 10 % p.a.als vereinbart. Gelie-
ferte Werke bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Auftragnehmerin - Mag.
Dr.Waltraud Saischek e.U., SimetrA Unternehmensberatung.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle mit der Eintreibung der Forderung verbundenen
Kosten und Aufwdnde, wie insbesondere Inkassospesen oder sonstige fur eine zweckent-
sprechende Rechtsverfolgung notwendige Kosten, zu tragen. Im Falle des Zahlungsver-
zuges des Kunden kann die Auftragnehmerin - Mag. Dr. Waltraud Saischek e.U., SimetrA
Unternehmensberatung - samtliche,im Rahmen anderer mit dem Kunden abgeschlossener
Vertrage, erbrachten Leistungen und Teilleistungen sofort fallig stellen.

Dauer des Vertrages

Dieser Vertrag endet grundsatzlich mit dem Abschluss des Projekts. Der Vertrag kann
dessen ungeachtet jederzeit aus wichtigen Griinden von jeder Seite ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist gelost werden.

Als wichtiger Grund ist insbesondere anzusehen,

- wenn ein Vertragspartner wesentliche Vertragsverpflichtungen verletzt oder
- wenn Uber einen Vertragspartner ein Insolvenzverfahren eréffnet oder der Konkursantrag
mangels kostendeckenden Vermogens abgewiesen wird.

Die Auftragnehmerin — Mag. Dr.Waltraud Saischek e. U., Simetra Unternehmensberatung -
ist insbesondere zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, wenn

« die Ausfihrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, unmaoglich ist
« trotz Setzung einer Nachfrist weiter verzégert wird;

* berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitadt des Kunden bestehen und auf Begehren
der Auftragnehmerin — Mag. Dr.Waltraud Saischek e. U., SimetrA Unternehmensberatung —
der Auftraggeber weder Vorauszahlungen leistet noch eine taugliche Sicherheit zur
Verfligung stellt.

Schlussbestimmungen

Die Vertragsparteien bestatigen, alle Angaben im Vertrag gewissenhaft und wahrheitsge-
treu gemacht zu haben und verpflichten sich, allfillige Anderungen wechselseitig umge-
hend bekannt zu geben. Nebenabreden, Vorbehalte, Ergdnzungen und/oder Anderungen
des Vertrages und dieser AGB bedirfen der Schriftform; ebenso ein Abgehen von diesem
Formerfordernis. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Auf diesen Vertrag ist materielles 6sterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungs-
normen des internationalen Privatrechts anwendbar - die Bestimmungen des
UN-Kaufrechts finden keine Anwendung. Erflillungsort ist Patsch. Als Gerichtsstand fir alle
sich unmittelbar zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer ergebenden Streitigkeiten gilt
das sachlich zustandige Gericht in Innsbruck als vereinbart.
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